<Endeve/>

Maintenance nabidka




<E/> Prog¢ si platit udrzbu?

Kazdy systém potrebuje Udrzbu a aktualizace, aby predesel bezpecnostnim hrozbam, které se na
internetu vyskytuji. Stejné jako musite aktualizovat systémy, s kterymi denné prijdete do styku
(Microsoft Windows, Android, iOS), i nase systémy potfebuji udrzbu, aby se predeslo zastaravani a
bezpecnostnim rizikm aplikace.

Dalsim dlGvodem je rychlost webu. Nejen, Ze rychly web je pro uZivatele mnohem pfistupnéjsi, ale
napfiklad Google pfi vyhledavani penalizuje pomalé weby a tim padem muzete pfichdzet o
klientelu.




<

>

Standard
990 K&/ mésic

Nad 100 000 Ke: 1% z ceny projektu masiind

DalSi rozvoj ze standardni cenu

- hosting {prostor pro provoz webu s kapacitou 1Gb)

- aktualizace CMS a dalsich knihoven kazdych 6 mésich
- aktualizace SSL certifikace

- monitoring aplikace 24/7 v hedinovych intervalech

- bezpeénostni aktualizace kazdych 6 mésica

- tydenni zalohovani

F Ny

Balic

Ceny jsou uvedeny bez DPH

Active
2500 K&/ mésic

Nad 100 GO0 K& 254 7 cony projektu

10% sleva na dalsi rozvoj

- hosting {prostor pro provoz webu do 5Gb)

- aktualizace verzi CMS a daliich knihoven kazdé 3 mésice
- aktualizace SSL certifikace

- monitoring aplikace 24/7 v pétiminutovych intervalech

- ing p: iondlnich chyb aplikaci Sentry

- bezpetnostni aktualizace kazdé 3 mésice

- kazdodenni zalohovani

- testovaci web

- Google Page Speed - optimalizace vykonosti webu,

Premium
10 000 K& / mésic

15% sleva na dalsi rozvoj

- hosting (prostor pro provoz webu do 50Gb)
- aktualizace verzi CMS a daliich knihoven kazdy mésic
- aktualizace SSL certifikace

- monitoring aplikace 24/7 v minutovych intervalech

- ing potencionalnich chyb aplikaci Sentry

- bezpednostni aktualizace kaZzdy mésic

- 7alohovéni 2x denné

- technickd podpora (pomoc ha telefonu v ramci prace v CMS
nebo Django adminu}

- testovaci web

- Google Page Speed - optimalizace vwkonosti webu.

- IMD mésiéné na rozvoj webové aplikace zdarma




<E/> Balicek Standard

Tento balicek je automaticky soucasti kazdého projektu, ktery spoleénost Endevel s.r.o. realizuje

Vhodné pro weby, na kterych sam klient nechce aktivné pracovat. Napriklad webova
prezentace spolecnosti, ¢i soukromé osoby. Diky pravidelné aktualizaci bude veskera prace na
webu mnohem rychlejsi a zaroven predejdete jejimu zastaravani.

Priority Priorita 1 Priorita 2 Priorita 3

Zahajeni feseni 1den 5dnl 10 dnl

ve véedni dny v ¢ase od 8:00 do 16:00



<E/> Balicek Active

Vhodné pro weby, na kterych klient chce aktivné pracovat (prace v CMS a Django). Napfiklad
webové aplikace s dynamickym obsahem ¢i flexibilni nabidkou. Soucasti balicku je i testovaci
web, kde si budete moct viechny nové funkce vyzkouset dfiv, nez pdjdou na produkéni web.

Dalsim bonusem v tomto bali¢ku je napojeni na aplikaci Sentry, kterd registruje pfipadné chyby
ve fungovani vasi aplikace. Diky okamzZitému reportu ze Sentry (monitoring b&zi v rezimu 24/7),
diagnostikujeme problém v fddu minut a mGzeme prakticky okamzité zacit s opravou.

Priority

Priorita 1

Priorita 2

Priorita 3

Maximalni Ihdta do vyfeseni incidentu

1den

3dny

5dni

ve vSedni dny v ¢ase od 7:00 do 19:00




<E/> Balicek Premium

Vhodné pro weby, které chtéji rlst a zaroven mit nepretrzitou kontrolu nad funkénosti webové aplikace. Kromé
nepretrzité podpory webu od nds v tomto balicku dostanete navic IMD (8 hodin) mési¢né zdarma na dalsi
vyvoj webové aplikace.

Priority Priorita 1 Priorita 2 Priorita 3

Maximalni Ihtita do vyFeseni incidentu 4 hodiny 2 dny 3dny

kazdy den véetné vikendd a svatku



<E/> Dulezité informace

Vypovédni lhata

Smlouvu Ize vypovédét s vypovédni Ihltou k poslednimu dni nasledujiciho kalendarnino mésice.

Ceny

Ceny jsou fixni s Indtou tfi let. Po této dobé muzZe spoleCnost Endevel s.r.o. ¢adstku zménit. V pfipadé zmény pausalni ceny bude klient informovan a mUze od
smlouvy odstoupit.

Priority

Priorita 1- kompletni vypadek aplikace, velké ¢asti aplikace nebo klicové funkce webu.

Priorita 2 - omezeni vyznamné funkce aplikace, kterd pfimo neovliviiuje klicové funkce. (vdechny ostatni funkce, které nejsou priorita 1) (dodat priklady)
Priorita 3 - drobné chyby neomezujici pouzivani aplikace. Grafické chyby apod. (pfevazné frontend, responzivita, textace).

Inovace webu

Do udrzby nespadaji prace na novych funkcionalitadch ¢i Upravy webu. Ty se nacenuji podle sou¢asného ceniku spole¢nosti Endevel s.r.o. webu. Vyjimkou je
pouze balicek Premium, ve kterém je na vyvoj vyhrazen IMD mési¢né.

V pfipadé, ze si klient maintenance neplati, spole¢nost Endevel s.r.o. neruéi ani nenese zaddnou odpovédnost za pfipadné chyby, které vznikly
zastardvanim aplikace.
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