Podminky ochrany osobnich udaju

Tento dokument definuje podminky ochrany osobnich udaja dle nafizeni (EU) 2016/679
GDPR, které jsou platné pro webové stranky, webové sluzby, cloudové sluzby a aplikace
provozované zejména na doméné www.fyzion.cz.

Spolecnost Endevel s.r.o. timto prohlaSuje, Ze veSkeré poskytované sluzby, jakoz i procesni
postupy a opatfeni, jsou v souladu s nafizenim (EU) 2016/679 GDPR.

1. Totoznost spravce osobnich udaji:

Endevel s.r.o..

se sidlem Husova 579, Kralupy nad Vitavou, PSC 278 01

ICO: 07328958

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 299231 (dale ,Poskytovatel®)

2. Ochrana osobnich udaju
Tato ¢ast podminek popisuje vztah, kdy Poskytovatel sbira data pro vlastni potfebu a
je tedy spravcem osobnich udaju.

a. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare na
dodavku produktu &i sluzeb, nebo registraci na webovych strankach,
potvrzuje uzivatel, ze je srozumén s podminkami ochrany osobnich udaju, ze
vyjadfuje svUj souhlas s jejich znénim, a Ze je v celém rozsahu akceptuje.

b. Poskytovatel je spravcem osobnich udaju uzivatelt podle &l. 4 bod 7) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaji a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju),
dale jen: “GDPR”. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje v
souladu s pravnimi pfedpisy, zejména nafizenim GDPR.

c. Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize
pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator,
napfiklad jméno, identifikaéni &islo, lokaéni udaje, sitovy identifikator nebo na
jeden &i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychicke,
ekonomické, kulturni nebo spoleenskeé identity této fyzické osoby.

d. Priobjednavce produktll Poskytovatele jsou vyZzadovany osobni Gdaje, které
jsou nutné pro uspésné vyfizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt).
Ugelem zpracovani osobnich Gdajtl je vyFizeni objednavky uZivatele a vykon
prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a
Uzivatelem. Ugelem zpracovani osobnich udajl je dale zasilani obchodnich
sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit. Zakonnym divodem pro
zpracovani osobnich udaju je plnéni smlouvy dle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
pInéni pravni povinnosti spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢c) GDPR a opravnény
zajem Poskytovatele dle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zgjmem
Poskytovatele je zpracovani osobnich udaja pro ucely pfimého marketingu.


http://www.fyzion.cz

e. Poskytovatel pro plnéni smlouvy pouziva sluzeb subdodavatel(, zejména
poskytovatel webhostingu a cloudovych sluzeb. Subdodavatelé jsou
provéfeni z hlediska bezpe¢ného zpracovani osobnich udaju. Poskytovatel se
subdodavateli uzavrel smlouvu, nebo se subdodavatel prokazal certifikaci, Ci
zavaznou deklaraci, o zpracovani osobnich udaju, dle které subdodavatel
odpovida za fadné zabezpeceni fyzického, hardwarového i softwarového
perimetru, a tedy nese vUc¢i uzivateli pfimou odpovédnost za jakykoli Unik Ci
naruseni osobnich udaju v perimetru spadajiciho do jeho pfimé
odpovédnosti.

f. Poskytovatel uklada osobni udaje uzivatele po dobu nezbytnou k vykonu prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a
uzivatelem a uplathovani narokl z téchto smluvnich vztahd (po dobu 10 let
od ukonc&eni smluvniho vztahu). Po jejim uplynuti budou udaje vymazany.

g. Uzivatel méa pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaja v
pfipadé, ze se domniva, ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich
udaju.

h. Uzivatel nema povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich udaiji
je vSak nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti
osobnich udajd neni mozné smlouvu uzavfit &i ji ze strany poskytovatele plnit.

i. Ze strany Poskytovatele nedochazi k automatickému individualnimu
rozhodovani ve smyslu ¢. 22 GDPR.

j. Uzivatel zavaznym potvrzenim objednavky:

1. souhlasi s pouzitim svych osobnich udaju také pro ucely elektronického
zasilani obchodnich sdéleni, reklamnich materialll, pfimého prodeje,
prizkum trhu a pfimych nabidek produktl ze strany Poskytovatele, ne vSak
Castéji nez 1x tydné, a zaroven

2. prohlaSuje, zZe zasilani informaci dle odst. 7.11.1 nepovazuje za
nevyzadanou reklamu ve smyslu zak. ¢. 40/1995 Sb. ve znéni novel, nebot
uzivatel se zasilam informaci dle odst. 7.4.1 ve spojeni s § 7 zak. €. 480/2004
Sb. vyslovné souhlasi.

3. Souhlas dle tohoto odstavce muze uzivatel kdykoliv pisemné odvolat
odeslanim pozadavku na emailovou adresu info@fyzion.cz.

k. Poskytovatel pouziva v ramci zvySovani kvality sluzeb, personalizace
nabidky, sbéru anonymnich dat a pro analytické ucely ve své prezentaci tzv.
soubory cookie. Pouzivanim webu UzZivatel souhlasi s pouzitim zminéné
technologie.

I.  Ze aplikace spliiuje Zasady pouzivani uzivatelskych dat sluzeb Google API,
vCetné pozadavkl na omezené pouziti.

m. Aplikace Fyzion bude pfi pouzivani a pfenosu informaci ziskanych z rozhrani
Google API do jakékoli jiné aplikace dodrzovat Zasady pouzivani dat
uzivatelu sluzeb Google API (Google API services user data policy), véetné
pozadavkl na omezené pouzivani.

3. Prava a povinnosti mezi spravcem a zpracovatelem (zpracovatelska smlouva)
Tato ¢ast podminek popisuje vztah, kdy Poskytovatel poskytuje IT feSeni (webovou
aplikaci, webovou sluzbu, cloudové ulozisté, databazovy hosting) pro svého
zakaznika - Uzivatele, ktery jej pouziva, mimo jiné, pro sbér osobnich Udaju pro své


https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy

potfeby. Zde tedy Poskytovatel vystupuje pouze v roli zpracovatele, nebot’ poskytuje
technologické feSeni a prostfedky a na zakladé pokynU svého zakaznika — Uzivatele,
ktery je v roli spravce osobnich udajd. Poskytovatel pak realizuje toliko podporu a
technickou pomoc Uzivateli, pfi které mlze dochazet ke zpracovani ve smyslu
nafizeni GDPR a to vyhradné na pokyn UzZivatele — spravce osobnich Udaju.

a. Poskytovatel se zavazuje pro UzZivatele zpracovavat osobni udaje v rozsahu a
za UcCelem stanovenymi ve vSeobecnych obchodnich podminkach. Prostfedky
zpracovani budou automatizované. Poskytovatel bude v ramci zpracovani
osobni udaje shromazdovat, ukladat na nosice informaci, uchovavat, blokovat
a likvidovat. Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje zpracovavat v rozporu
nebo nad ramec stanoveny témito podminkami.

b. Poskytovatel se zavazuje pro uZivatele zpracovavat osobni udaje v tomto
rozsahu:

1. b&Zné osobni udaje,
2. zvlastni kategorie udaju, které Uzivatel ziskal v souvislosti s vlastni
obchodni &innosti.

c. Poskytovatel se zavazuje pro uzivatele zpracovavat osobni udaje za ucelem
poskytovani systému Fyzion a vSech jeho modulu, rozsifeni formou licenéni
smlouvy a souvisejicich sluzeb formou objednavky.

d. Osobni udaje je mozné zpracovavat pouze na pracovistich Poskytovatele.

e. Uzivatel udéluje povoleni se zapojenim subdodavatele jakoZto dalSiho
zpracovatele, kterym jsou poskytovatelé webhostingu, serverhousingu a
cloudovych ulozist. Uzivatel dale udéluje Poskytovateli obecné povoleni
zapojit do zpracovani dalSiho zpracovatele osobnich udaju, Poskytovatel
v8ak musi na zadost uzivatele pisemné informovat o vSech zamyslenych
zménach tykajicich se prijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni a
poskytnout uzivateli moznost vyslovit vi¢i témto zménam namitky.
Poskytovatel musi ulozit svym subdodavatellim v postaveni zpracovatele
osobnich Udajl stejné povinnosti na ochranu osobnich udaj, jak jsou
stanoveny v téchto podminkach.

f. Poskytovatel se zavazuje, Ze zpracovavani osobnich udaji bude
zabezpec€eno zejména nasledujicim zplusobem:

1. Osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi pfedpisy a na
zakladé pokyn( Uzivatele, tj. pro vykon veskerych ¢innosti potfebnych pro
poskytovani systému IR-IS a rozsifujicich modulu a sluzeb.

2. Poskytovatel se zavazuje, zZe technicky a organizacné zabezpedi ochranu
zpracovavanych osobnich udaju tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k udajiim, k jejich zméné, zni€eni i ztrate,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti a aby byly personalné a organizatné nepfetrzité po dobu
zpracovavani udaja zabezpec€eny veskeré povinnosti zpracovatele osobnich
udaja, vyplyvajici z pravnich predpisu.

3. Prijata technicka a organiza¢ni opatfeni odpovidaji mife rizika.
Poskytovatel pomoci nich zajistuje neustalou divérnost, integritu, dostupnost
a odolnost systému a sluzeb zpracovani, a v€éas obnovuje dostupnost



osobnich udaju a pfistup k nim v pfipadé fyzickych ¢i technickych incidentu.

4. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich Udaji podléha internim
bezpec€nostnim predpisiim Poskytovatele.

5. K osobnim udajiim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby
Poskytovatele a subdodavateld, které budou mit Poskytovatelem stanoveny
podminky a rozsah zpracovani Udaju a kazda takova osoba bude pfistupovat
k osobnim udajum pod svym jednoznacnym identifikatorem.

6. Opravnéné osoby Poskytovatele, které zpracovavaji osobni tdaje podle
téchto podminek, jsou povinny zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich a o
bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni.
Poskytovatel zajisti jejich prokazatelné zavazani k této povinnosti.
Poskytovatel zajisti, Ze tato povinnost pro Poskytovatele i opravnéné osoby
bude trvat i po skon&eni pracovnépravniho nebo jiného vztahu k
Poskytovateli.

7. Poskytovatel bude uzivateli napomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
uzivatelovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaj(i
stanovenych v GDPR.

8. Po ukonc&eni poskytovani plnéni, je Poskytovatel povinen vSechny osobni
udaje vymazat do 5 let od konce plnéni, nebo je vratit UZivateli, pokud nema
povinnost ulozit osobni udaje na zakladé zvlastniho zakona.

9. Poskytovatel poskytne Uzivateli veSkeré informace potfebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti podle této smlouvy a GDPR, umozni audity,
v&etné inspekci, provadéné UZivatelem nebo jinym auditorem, kterého
uzivatel povéfil.

10. UZivatel se zavazuje neprodlené ohladovat vdechny jemu znamé
skutecnosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit fadné a v€asné plnéni zavazki
vyplyvajicich z téchto podminek a poskytnout Poskytovateli soucinnost
nezbytnou pro pInéni téchto podminek.

4. V. Zavéretna ustanoveni

a.

d.

Uzivatel souhlasi s témito podminkami zaskrtnutim souhlasu prostifednictvim
internetového formulafe. Zaskrtnutim souhlasu vyjadfuje uzivatel, Ze si tyto
podminky precetl, ze s nimi vyjadfuje svUj souhlas a ze je v celém rozsahu
akceptuje.

Poskytovatel je opravnén tyto podminky zménit. Poskytovatel je povinen bez
zbyteéného odkladu zvefejnit novou verzi podminek na svych internetovych
strankach, popf. zasle novou verzi UZivateli na jeho e-mailovou adresu.
Kontaktni udaje Poskytovatele ve vécech tykajicich se téchto podminek: +420
733 502 848, info@fyzion.cz.

Vztahy t&mito podminkami vyslovné neupravené se fidi GDPR a pravnim
fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,



v platném znéni. Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 1.8.2022. Za
spole¢nost Endevel s.r.o., Lubos$ Truhlar - jednatel.



