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PROGRAM MOKKA REFER UN PRIETEN 

TERMENI ȘI CONDIȚII 

 

Acești Termeni și condiții a programului Mokka Refer a Friend („ Termenii și condițiile 

”), împreună cu documentele la care se face referire în aceștia, stabilesc termenii care 

guvernează Programul Mokka Refer a Friend (“ Programul ”) oferit de REVO 

TECHNOLOGIES IFN S.A., cu sediul în Str. Costache Sibiceanu, nr. 3, Sector 1, 

Bucuresti, înregistrată la Registrul Comerțului București sub nr. J40/12941/2019, cod unic 

de înregistrare RO41699896, capital social subscris si varsat 7.070.022 RON, înregistrată 

în Registrul General al Băncii Naționale a României sub numărul RG-PJR-41-

110356/28.08.2020, reprezentată legal de Raul Durma, în calitate de Director General, în 

calitate de creditor, denumită în continuare „ Mokka ”, cu e-mail adresa info@mokka.ro 

și site-ul web https://mokka.ro/ . 

 

„Referitor” este o persoană aptă de muncă cu vârsta de peste 18 (optsprezece) ani, care a 

fost aprobat anterior de Mokka pentru a primi orice produs de credit oferit din când în când 

de Mokka și care a deschis un Cabinet pentru clienți cu Mokka. 

 

„ Arbitrul ” este o persoană care primește o invitație de a participa la Program de la 

Arbitru. 

 

„ Participant ” înseamnă un Arbitru sau un Arbitru, iar „Participanți” înseamnă ambii. 

 

Prin utilizarea Programului, Participanții acceptă acești Termeni și Condiții ale 

Programului și sunt de acord să le respecte. 

 

Termenii cu majuscule utilizați mai jos vor avea semnificațiile prevăzute în „ Definiții ”. 

 

PROGRAMUL 

 

Sub rezerva respectării acestor Termeni și Condiții, Mokka va oferi Arbitrului un Bonus 

de Recomandare pentru fiecare Recomandare reușită și va oferi Arbitrului un Bonus de 

Înregistrare pentru înregistrarea și Cumpărarea cu succes a Arbitrului (după cum este 

definit mai jos). 

 

Bonusul de recomandare va fi creditat în Cabinetul de clienți al Arbitrului, iar bonusul de 

înregistrare va fi creditat în Cabinetul de clienți al Arbitrului, dacă (a) Arbitrul îi trimite 

Arbitrului un Link de Referire; (b) Arbitrul folosește acel Link de recomandare pentru a 

intra pe Platforma Mokka și pentru a finaliza o Înregistrare, devenind astfel un nou Client; 

(c) Arbitrul finalizează o Achiziție în termen de 30 de zile de la data Înregistrării; (d) 

niciunul dintre Participanți nu se confruntă cu o Implicită în Perioada inițială și (e) fiecare 

dintre Participanți acceptă acești Termeni și Condiții. 

 

DEFINIȚII 

 

Așa cum sunt utilizați aici, următorii termeni au următoarele semnificații: 

 

„ Client ” înseamnă o persoană care a deschis un Cabinet pentru clienți pe Platforma 

Mokka. 

 

„ Client Cabinet ” înseamnă un profil electronic creat de o persoană pe Platforma Mokka. 
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„ Implicit ” înseamnă, după caz, orice Eveniment de Nerambursare (așa cum este definit 

în orice acord care reglementează orice Produs de credit Mokka) sau orice neachitare de 

către oricare dintre Participanți de a plăti integral o sumă la scadență cu privire la orice 

Produs de credit Mokka. 

 

„ Perioada inițială ” înseamnă o perioadă care începe cu Data Înregistrării și se termină 

60 zile după aceea. 

 

„ Produs de credit Mokka ” înseamnă o achiziție de bunuri sau servicii folosind orice 

produs de credit oferit de Mokka sau susținut de acesta, inclusiv produse precum 

„Cumpărați acum, plătiți mai târziu” și achiziții plătite în rate . 

 

„Aplicația Mokka Mobile” înseamnă o aplicație accesibilă pe internet dezvoltată de 

Mokka ca o colecție de pagini web unite printr-o temă comună, design grafic, navigare și 

link-uri, disponibilă pentru descărcare prin App Store și Google Play și destinată utilizării 

pe dispozitive mobile . Aplicația Mokka Mobile permite Clienților actuali și/sau viitori, 

folosind canale de comunicare electronică, (1) să utilizeze Platforma Mokka de pe 

dispozitive mobile; (2) pentru a accesa Cabinetul Clientilor; ( 3 ) pentru a primi informații 

actualizate despre contul lor la Mokka, ( 4 ) pentru a vedea accesul la Produsele de credit 

Mokka sau la servicii suplimentare, (5) pentru a completa online cererile Clientului, (6) 

pentru a încheia contracte obligatorii cu Mokka și (7) pentru a face schimb de notificări 

și/sau alte informații. 

 

„Platforma Mokka” înseamnă software-ul disponibil pe site-ul web mokka.ro și în 

Aplicația Mokka Mokka, care le permite utilizatorilor de Internet care sunt clienți actuali 

sau potențiali să trimită cereri pentru clienți, să încheie acorduri cu Mokka și, dacă sunt 

calificați de Mokka, să utilizeze produsele de credit Mokka. 

 

„ Perioada programului ” înseamnă orice perioadă de [ trei (3) luni calendaristice care 

începe la 1 martie, 1 iunie, 1 septembrie sau, respectiv, 1 decembrie] 

 

„ Achiziție ” înseamnă o achiziție de bunuri sau servicii în valoare de cel puțin 250 RON 

sau mai mult într-un magazin de vânzare cu amănuntul sau de comerț electronic, inclusiv 

utilizarea oricărui card de credit virtual, folosind orice produs de credit Mokka. Achizițiile 

nu includ avansuri în numerar . 

 

„ Recomandări ” înseamnă acțiunea prin care Arbitrul trimite unui Arbitru potențial un 

Link de Recomandare prin Aplicația Mokka Mobile sau prin orice mesagerie instantanee, 

rețele sociale, prin e-mail sau orice alt tip de comunicare electronică . 

 

„ Bonus de recomandare ” înseamnă un bonus în valoare de 25 RON. 

 

„ Legătură de referință ” înseamnă un link unic de internet furnizat Arbitrului de către 

Mokka ca parte a Programului , care poate fi trimis de către Arbitru potențialului Arbitru. 

 

„ Înregistrare ” înseamnă utilizarea de către Arbitru a unui Link de Recomandări trimis 

de Referitor pentru a intra pe Platforma Mokka și finalizarea de către Arbitru a acțiunilor 

necesare pentru înregistrarea într-un Cabinet Client. 

 

„ Bonus de înregistrare ” înseamnă un bonus în valoare de 25 RON. 

 

„ Data Înregistrării ” înseamnă data la care un Arbitru finalizează cu succes o Înregistrare. 
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„ Recompensă ” înseamnă fie un bonus de recomandare, fie un bonus de înregistrare. 

 

ALȚI TERMENI ȘI CONDIȚII 

 

Recompensele vor fi creditate în Cabinetele de clienți ale Participanților din sumele 

restante datorate de acești Clienți către Mokka. 

 

Arbitrul poate trimite un număr nelimitat de potențiali arbitri. Cu toate acestea, în timpul 

fiecărei Perioade de Program, Referintul va primi maximum cinci (5) Bonusuri de 

Recomandări pentru recomandările făcute de el sau ea. Dacă Arbitrul trimite mai multe 

persoane decât aceasta, Arbitrul nu va primi nicio recompensă pentru acești Arbitri 

suplimentari, chiar dacă aceștia finalizează înregistrarea și efectuează cu succes alți pași 

relevanți. Arbitrul este eligibil pentru un singur (1) Bonus de înregistrare. 

 

Pentru a fi eligibil pentru o recompensă, fiecare dintre Participanți trebuie să aibă un 

Cabinet pentru clienți activ (înseamnă că un astfel de Cabinet pentru clienți nu este 

restricționat, suspendat sau închis) pe toată perioada Programului și în momentul în care 

Mokka acordă orice recompensă(e). 

 

O recompensă poate dura până la 60 de zile de la prima primire pentru a fi creditată în 

Cabinetele de clienți ale Participanților. 

 

Mokka nu trimite link-uri de recomandare de la referenți către arbitri; un Arbitru trebuie să 

copieze Linkul de Recomandări și este liber să aleagă cum să trimită Link-ul de Referință 

Arbitrului, cu condiția ca acesta să fie trimis în conformitate cu acești Termeni și Condiții. 

La opțiunea Mokka, Linkul de recomandare va expira la sfârșitul Perioadei Programului. 

 

Arbitrii trebuie să fie alte persoane decât Arbitrul care au vârsta de optsprezece (18) ani 

sau mai mult. 

 

Un Arbitru nu i se va plăti un Bonus de Recomandare, iar unui Arbitru nu i se va plăti un 

Bonus de Înregistrare (sau orice recompensă acordată anterior poate fi anulată) dacă un 

Arbitru returnează, rambursează sau inversează Achiziția sau închide, anulează sau încheie 

cabinetul de clienți în termen de 60 zile de la Înregistrare. 

 

UTILIZĂRI INTERZISE 

 

Programul poate fi utilizat numai cu bună-credință și în conformitate cu legile aplicabile. 

Programul nu poate fi utilizat pentru a face oricare dintre următoarele, iar Mokka poate 

refuza să ofere orice recompensă dacă suspectează sau stabilește că s-a produs oricare 

dintre următoarele: 

 

• Link-uri de recomandare care sunt trimise într-o manieră pe care Mokka (la 

discreția sa exclusivă și absolută) consideră că constituie publicitate sau material 

promoțional nesolicitat sau neautorizat sau orice altă formă de comunicări 

nesolicitate sau nedorite (spam), inclusiv invitarea unor persoane pe care 

Referitorul nu le cunoaște personal; 

• Link-uri de recomandare care sunt trimise către persoane fictive sau false sau 

persoane cu vârsta sub optsprezece ( 18) ani ; 

• Crearea de profiluri sau înregistrări multiple, duplicate sau false pe Platforma 

Mokka pentru a maximiza recompensele; 
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• Invitarea altora care au creat profiluri sau Înregistrări multiple, duplicate sau false; 

• Utilizarea de către un Referitor a informațiilor de contact alternative pentru a-și 

trimite Link-uri de Recomandări; 

• Uzurparea identității oricărei persoane , denaturarea identității oricărei persoane 

sau comiterea oricărei alte fraude; 

• Interferența sau perturbarea Platformei Mokka, a Aplicației Mokka Mokka sau a 

oricăror servere, rețele sau sisteme conectate la Program; 

• A face orice dăunează sau dăunează mărcii, bunăvoinței sau reputației Mokka sau 

a oricăror furnizori de servicii care ajută Mokka să furnizeze Programul; 

• Transmiterea oricărui fișier care conține viruși, viermi, cai troieni sau orice alte 

caracteristici contaminante sau distructive; 

• Utilizarea oricărui sistem automat, script sau macrocomandă pentru a participa la 

Program; 

• Revânzarea, trocul, tranzacționarea, licitația sau generarea de venituri în alt mod 

prin furnizarea accesului la Program altora; 

• Urmărirea, hărțuirea sau rănirea oricărei alte persoane; 

• Utilizarea Programului în orice mod pe care Mokka (la propria sa discreție) îl 

consideră nerezonabil, excesiv sau cu rea-credință; 

• Utilizarea Programului în orice mod care încalcă orice lege sau reglementare 

locală, națională sau internațională aplicabilă sau care este în vreun fel ilegală, 

frauduloasă sau nelegală sau are vreun scop sau efect ilegal, fraudulos sau nedrept. 

 

Fiecare Participant declară și garantează că nici Participantul și nicio persoană care 

acționează în numele Participantului sau cu autorizația Participantului nu va folosi sau 

permite ca Programul să fie utilizat într-un mod interzis. 

 

PROTEJAREA DATELOR 

 

Pentru a participa la Program, Participanții trebuie să furnizeze informații personale. Astfel 

de informații personale vor fi procesate în conformitate cu Politica de confidențialitate a 

datelor Mokka, care este disponibilă la Mokka.ro. 

 

RESTRICȚII DE PROGRAM ȘI LIMITAȚII DE RĂSPUNDERE 

 

Recompensele sunt supuse verificării. Mokka poate amâna o recompensă în scopul 

investigației sau din orice alt motiv pe care, la discreția sa exclusivă și absolută, îl consideră 

adecvat. 

 

Mokka nu își asumă nicio responsabilitate pentru orice utilizare a Programului care nu 

respectă acești Termeni și Condiții. În cazul în care acest Program este interferat în vreun 

fel sau nu poate fi desfășurat așa cum s-a anticipat în mod rezonabil din cauza oricărui 

motiv care nu poate fi controlat în mod rezonabil al Mokka, inclusiv, dar fără a se limita la 

dificultăți sau defecțiuni tehnice, intervenție neautorizată sau fraudă, vandalism, pană de 

curent, dezastre naturale, fapte de Dumnezeu, tulburări civile, greve, infecție cu viruși 

informatici, bug-uri, falsificare, intervenție neautorizată, fraudă sau orice alte cauze care 

nu pot fi controlate de Mokka, care corup sau afectează administrarea, securitatea, 

corectitudinea sau integritatea sau corectitudinea desfășurarea acestui Program, Mokka nu 

va fi în niciun caz răspunzătoare față de nicio persoană pentru orice daune indirecte, 

incidentale, speciale, consecutive sau punitive sau exemplare, inclusiv (dar fără a se limita 

la) daune pentru pierderea de profit, bunăvoință, utilizare, date, sau alte pierderi 

necorporale sau nemateriale; și Mokka își rezervă dreptul, la discreția sa, în cea mai mare 

măsură permisă de lege: (a) de a descalifica orice Participant; sau (b) să modifice, să 
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suspende, să rezilieze sau să anuleze Programul, după caz, pentru a pune în aplicare, în 

măsura posibilului, intenția inițială a acestui Program. 

 

Dacă Mokka (la propria sa discreție) suspectează sau determină că a avut loc o încălcare a 

acestor Termeni și Condiții, Mokka poate lua orice măsură pe care o consideră adecvată, 

inclusiv (dar fără a se limita la) rezilierea Linkurilor de Recomandări, închiderea 

Participantului. Cabinet (e) de clienți, anularea sau invalidarea recompenselor sau 

suspendarea sau rezilierea totală sau parțială a Programului. 

 

Prin participarea la Program, Participantul confirmă înțelegerea că orice recompensă poate 

fi supusă impozitului pe venit local pe teritoriul în care respectivul Participant este rezident 

fiscal. Este în totalitate responsabilitatea Participantului să plătească orice taxă care ar 

putea apărea din primirea oricărei recompense, iar Mokka nu va fi responsabilă pentru nicio 

obligație fiscală care ar putea decurge din primirea oricărei recompense ca parte a acestui 

program. 

 

MODIFICĂRI SAU MODIFICĂRI LA TERMENI ȘI CONDIȚII 

 

Mokka poate schimba oricând valoarea recompenselor. Suma Recompensei la care fiecare 

Participant va avea dreptul va fi suma care se aplică în momentul în care respectivul 

Participant îndeplinește toate cerințele Programului. 

 

Mokka poate modifica sau modifica acești Termeni și Condiții sau Programul în orice 

moment (inclusiv înainte de sfârșitul oricărei Perioade a Programului) prin revizuirea 

acestor Termeni și Condiții care sunt plasate pe Platforma Mokka sau poate rezilia 

Programul în orice moment fără notificare. . Mokka poate suspenda sau încheia Promoția 

la nivel individual sau la nivel de promoție. 

  

În urma oricărei modificări sau modificări aduse acestor Termeni și Condiții, utilizarea 

continuă a Programului de către orice Participant constituie acceptarea Termenilor și 

Condițiilor modificate sau modificate și a Programului așa cum este în vigoare după o astfel 

de modificare sau modificare. 

 

LEGEA APLICABILĂ ȘI JURISDICȚIA PENTRU LITIGIE 

 

Acești Termeni și Condiții, precum și orice dispută sau revendicare care decurge din sau 

în legătură cu acesta sau cu obiectul sau formarea acestuia (inclusiv litigiile sau 

revendicările necontractuale), vor fi guvernate și interpretate în conformitate cu legile din 

România. 

 

Neexercitarea sau aplicarea de către Mokka a oricărui drept sau prevedere a acestor 

Termeni și Condiții nu va constitui o renunțare la un astfel de drept sau prevedere. Dacă 

vreo prevedere a acestor Termeni și Condiții este considerată nevalidă de către o instanță 

de jurisdicție competentă, Participantul și Mokka sunt de acord ca instanța să depună 

eforturi pentru a pune în aplicare intenția reflectată în prevedere și că celelalte prevederi 

ale acestor Termeni și Condiții rămân în continuare. în plină forță și efect. 

 


