PROGRAM MOKKA REFER UN PRIETEN
TERMENI SI CONDITIIL

Acesti Termeni si conditii ai programului Mokka Refer a Friend (,,Termenii si conditiile”), impreuna cu
documentele la care se face referire in acestia, stabilesc termenii care guverneaza Programul Mokka Refer
a Friend (,,Programul™) oferit de REVO TECHNOLOGIES IFN S.A., cu sediul in Bucuresti, Sector 2,
Cladirea H Tudor Arghezi, Strada Tudor Arghezi nr. 21, Birou 101, etaj 1, inregistrati la Registrul
Comertului Bucuresti sub nr. J40/12941/2019, cod unic de inregistrare RO41699896, capital social
subscris si varsat 7.070.022 RON, inregistratd in Registrul General al Bancii Nationale a Romaniei sub
numarul RG-PJR-41110356/28.08.2020, reprezentata legal de Raul Durma, in calitate de Director
General, in calitate de creditor, denumitd in continuare ,,Mokka”, cu e-mail adresa info@mokkaro si
site-ul web https://mokka.ro/.

»Referitor” este o persoand aptd de munca cu varsta de peste 18 (optsprezece) ani, care a
fost aprobat anterior de Mokka pentru a primi orice produs de credit oferit din cand in cdnd
de Mokka si care a deschis un Cabinet pentru clienti cu Mokka.

,» Arbitrul ” este o persoana care primeste o invitatie de a participa la Program de la Arbitru.
,, Participant ” inseamna un Arbitru sau un Arbitru, iar ,,Participanti” inseamna ambii.

Prin utilizarea Programului, Participantii accepta acesti Termeni si Conditii ale
Programului si sunt de acord si le respecte.

Termenii cu majuscule utilizati mai jos vor avea semnificatiile prevazute in ,, Definitii .

PROGRAMUL

Sub rezerva respectarii acestor Termeni si Conditii, Mokka va oferi Arbitrului un Bonus de
Recomandare pentru fiecare Recomandare reusitd si va oferi Arbitrului un Bonus de
Inregistrare pentru inregistrarea si Cumpdrarea cu succes a Arbitrului (dupd cum este
definit mai jos).

Bonusul de recomandare va fi creditat in Cabinetul de clienti al Arbitrului, iar bonusul de
inregistrare va fi creditat in Cabinetul de clienti al Arbitrului, daca (a) Arbitrul 1i trimite
Arbitrului un Link de Referire; (b) Arbitrul foloseste acel Link de recomandare pentru a
intra pe Platforma Mokka si pentru a finaliza o Inregistrare, devenind astfel un nou Client;
(c) Arbitrul finalizeazi o Achizitie in termen de 30 de zile de la data Inregistririi; (d)
niciunul dintre Participanti nu se confruntd cu o Implicitd in Perioada initiala si (e) fiecare
dintre Participanti accepta acesti Termeni si Conditii.

DEFINITII
Asa cum sunt utilizati aici, urmatorii termeni au urmatoarele semnificatii:

,, Client ” inseamnd o persoand care a deschis un Cabinet pentru clienti pe Platforma
Mokka.



,» Client Cabinet ” inseamna un profil electronic creat de o persoana pe Platforma Mokka.
, Implicit ” inseamna, dupa caz, orice Eveniment de Nerambursare (asa cum este definit
in orice acord care reglementeaza orice Produs de credit Mokka) sau orice neachitare de
catre oricare dintre Participanti de a plati integral o suma la scadentd cu privire la orice
Produs de credit Mokka.

. Perioada initiala ” inseamna o perioada care incepe cu Data Inregistrarii si se termind
60 zile dupa aceea.

,» Produs de credit Mokka ” inseamna o achizitie de bunuri sau servicii folosind orice
produs de credit oferit de Mokka sau sustinut de acesta, inclusiv produse precum
»Cumpdrati acum, platiti mai tarziu” si achizitii platite in rate .

»Aplicatia Mokka Mobile” inseamnd o aplicatie accesibild pe internet dezvoltatd de
Mokka ca o colectie de pagini web unite printr-o tema comuna, design grafic, navigare si
link-uri, disponibila pentru descarcare prin App Store si Google Play si destinata utilizarii
pe dispozitive mobile . Aplicatia Mokka Mobile permite Clientilor actuali si/sau viitori,
folosind canale de comunicare electronica, (1) sa utilizeze Platforma Mokka de pe
dispozitive mobile; (2) pentru a accesa Cabinetul Clientilor; ( 3 ) pentru a primi informatii
actualizate despre contul lor la Mokka, ( 4 ) pentru a vedea accesul la Produsele de credit
Mokka sau la servicii suplimentare, (5) pentru a completa online cererile Clientului, (6)
pentru a Incheia contracte obligatorii cu Mokka si (7) pentru a face schimb de notificari
si/sau alte informatii.

»Platforma Mokka” inseamna software-ul disponibil pe site-ul web mokka.ro si in
Aplicatia Mokka Mokka, care le permite utilizatorilor de Internet care sunt clienti actuali
sau potentiali sd trimitd cereri pentru clienti, s incheie acorduri cu Mokka si, dacad sunt
calificati de Mokka, sa utilizeze produsele de credit Mokka.

,, Perioada programului ” inseamna orice perioada de [ trei (3) luni calendaristice care
incepe la 1 martie, 1 iunie, 1 septembrie sau, respectiv, 1 decembrie]

,» Achizitie ” Tnseamna o achizitie de bunuri sau servicii in valoare de cel putin 250 RON
sau mai mult Intr-un magazin de vanzare cu amdnuntul sau de comert electronic, inclusiv
utilizarea oricarui card de credit virtual, folosind orice produs de credit Mokka. Achizitiile
nu includ avansuri in numerar .

,» Recomandari ” inseamna actiunea prin care Arbitrul trimite unui Arbitru potential un
Link de Recomandare prin Aplicatia Mokka Mobile sau prin orice mesagerie instantanee,
retele sociale, prin e-mail sau orice alt tip de comunicare electronica .

,, Bonus de recomandare ” inseamna un bonus in valoare de 25 RON.

,» Legatura de referinta ” inseamna un link unic de internet furnizat Arbitrului de catre
Mokka ca parte a Programului , care poate fi trimis de catre Arbitru potentialului Arbitru.
’ inregistrare ” inseamna utilizarea de catre Arbitru a unui Link de Recomandari trimis
de Referitor pentru a intra pe Platforma Mokka si finalizarea de catre Arbitru a actiunilor
necesare pentru inregistrarea intr-un Cabinet Client.



,» Bonus de inregistrare ” inseamna un bonus in valoare de 25 RON.
,, Data Inregistrarii ” inseamna data la care un Arbitru finalizeaza cu succes o Inregistrare.
,, Recompensa ” inseamna fie un bonus de recomandare, fie un bonus de inregistrare.

ALTI TERMENI SI CONDITII

Recompensele vor fi creditate in Cabinetele de clienti ale Participantilor din sumele restante
datorate de acesti Clienti catre Mokka.

Arbitrul poate trimite un numar nelimitat de potentiali arbitri. Cu toate acestea, in timpul
fiecarei Perioade de Program, Referintul va primi maximum cinci (5) Bonusuri de
Recomandari pentru recomandarile facute de el sau ea. Daca Arbitrul trimite mai multe
persoane decat aceasta, Arbitrul nu va primi nicio recompensa pentru acesti Arbitri
suplimentari, chiar daca acestia finalizeaza inregistrarea si efectueaza cu succes alti pasi
relevanti. Arbitrul este eligibil pentru un singur (1) Bonus de inregistrare.

Pentru a fi eligibil pentru o recompensa, fiecare dintre Participanti trebuie sa aibd un
Cabinet pentru clienti activ (inseamnd cd un astfel de Cabinet pentru clienti nu este
restrictionat, suspendat sau inchis) pe toatd perioada Programului si in momentul in care
Mokka acorda orice recompensa(e).

O recompensa poate dura pana la 60 de zile de la prima primire pentru a fi creditatd in
Cabinetele de clienti ale Participantilor.

Mokka nu trimite link-uri de recomandare de la referenti catre arbitri; un Arbitru trebuie sa
copieze Linkul de Recomandari si este liber sad aleaga cum sa trimitd Link-ul de Referinta
Arbitrului, cu conditia ca acesta sa fie trimis in conformitate cu acesti Termeni si Conditii.
La optiunea Mokka, Linkul de recomandare va expira la sfarsitul Perioadei Programului.

Arbitrii trebuie sa fie alte persoane decat Arbitrul care au varsta de optsprezece (18) ani sau
mai mult.

Un Arbitru nu i se va plati un Bonus de Recomandare, iar unui Arbitru nu i se va plati un
Bonus de Inregistrare (sau orice recompensi acordati anterior poate fi anulati) daci un
Arbitru returneaza, ramburseaza sau inverseaza Achizitia sau inchide, anuleaza sau incheie
cabinetul de clienti in termen de 60 zile de la Inregistrare.

UTILIZARI INTERZISE

Programul poate fi utilizat numai cu buna-credinta si in conformitate cu legile aplicabile.
Programul nu poate fi utilizat pentru a face oricare dintre urmatoarele, iar Mokka poate
refuza sa ofere orice recompensa daca suspecteaza sau stabileste ca s-a produs oricare
dintre urmatoarele:

* Link-uri de recomandare care sunt trimise intr-o maniera pe care Mokka (la
discretia sa exclusiva si absolutd) considera ca constituie publicitate sau material
promotional nesolicitat sau neautorizat sau orice altd formd de comunicari
nesolicitate sau nedorite (spam), inclusiv invitarea unor persoane pe care
Referitorul nu le cunoaste personal;



* Link-uri de recomandare care sunt trimise citre persoane fictive sau false sau
persoane cu varsta sub optsprezece ( 18) ani ;

*  Crearea de profiluri sau inregistrari multiple, duplicate sau false pe Platforma
Mokka pentru a maximiza recompensele;

+ Invitarea altora care au creat profiluri sau Inregistrari multiple, duplicate sau false;

»  Utilizarea de catre un Referitor a informatiilor de contact alternative pentru a-si
trimite Link-uri de Recomandari;

*  Uzurparea identitatii oricarei persoane , denaturarea identitdtii oricarei persoane
sau comiterea oricarei alte fraude;

* Interferenta sau perturbarea Platformei Mokka, a Aplicatiet Mokka Mokka sau a
oricaror servere, retele sau sisteme conectate la Program;

* A face orice dduneaza sau dduneaza marcii, bunadvointei sau reputatiei Mokka sau
a oricaror furnizori de servicii care ajutd Mokka sa furnizeze Programul;

*  Transmiterea oricarui fisier care contine virusi, viermi, cai troieni sau orice alte
caracteristici contaminante sau distructive;

» Utilizarea oricarui sistem automat, script sau macrocomanda pentru a participa la
Program;

* Revanzarea, trocul, tranzactionarea, licitatia sau generarea de venituri in alt mod
prin furnizarea accesului la Program altora;

*  Urmarirea, hartuirea sau ranirea oricarei alte persoane;

»  Utilizarea Programului in orice mod pe care Mokka (la propria sa discretie) il
considerad nerezonabil, excesiv sau cu rea-credinta;

» Utilizarea Programului in orice mod care incalcd orice lege sau reglementare
locald, nationala sau internationald aplicabila sau care este in vreun fel ilegala,
frauduloasa sau nelegala sau are vreun scop sau efect ilegal, fraudulos sau nedrept.

Fiecare Participant declard si garanteazd ca nici Participantul si nicio persoand care
actioneaza in numele Participantului sau cu autorizatia Participantului nu va folosi sau
permite ca Programul sa fie utilizat intr-un mod interzis.

PROTEJAREA DATELOR

Pentru a participa la Program, Participantii trebuie sa furnizeze informatii personale. Astfel
de informatii personale vor fi procesate in conformitate cu Politica de confidentialitate a
datelor Mokka, care este disponibild la Mokka.ro.

RESTRICTII DE PROGRAM SI LIMITATII DE RASPUNDERE

Recompensele sunt supuse verificarii. Mokka poate améana o recompensa in scopul
investigatiei sau din orice alt motiv pe care, la discretia sa exclusiva si absoluta, il considera
adecvat.

Mokka nu isi asuma nicio responsabilitate pentru orice utilizare a Programului care nu
respectd acesti Termeni si Conditii. In cazul in care acest Program este interferat in vreun
fel sau nu poate fi desfasurat asa cum s-a anticipat in mod rezonabil din cauza oricarui
motiv care nu poate fi controlat in mod rezonabil al Mokka, inclusiv, dar fara a se limita la
dificultdti sau defectiuni tehnice, interventie neautorizatd sau fraudd, vandalism, pand de
curent, dezastre naturale, fapte de Dumnezeu, tulburari civile, greve, infectie cu virusi
informatici, bug-uri, falsificare, interventie neautorizata, frauda sau orice alte cauze care



nu pot fi controlate de Mokka, care corup sau afecteazd administrarea, securitatea,
corectitudinea sau integritatea sau corectitudinea desfasurarea acestui Program, Mokka nu
va fi in niciun caz raspunzatoare fata de nicio persoanda pentru orice daune indirecte,
incidentale, speciale, consecutive sau punitive sau exemplare, inclusiv (dar fara a se limita
la) daune pentru pierderea de profit, bundvointd, utilizare, date, sau alte pierderi
necorporale sau nemateriale; si Mokka isi rezerva dreptul, la discretia sa, in cea mai mare
masura permisd de lege: (a) de a descalifica orice Participant; sau (b) sd modifice, sa
suspende, sa rezilieze sau sa anuleze Programul, dupa caz, pentru a pune in aplicare, in
masura posibilului, intentia initiald a acestui Program.

Daca Mokka (la propria sa discretie) suspecteaza sau determina ca a avut loc o incélcare a
acestor Termeni si Conditii, Mokka poate lua orice masurad pe care o considera adecvata,
inclusiv (dar fara a se limita la) rezilierea Linkurilor de Recomandari, inchiderea
Participantului. Cabinet (e) de clienti, anularea sau invalidarea recompenselor sau
suspendarea sau rezilierea totald sau partiala a Programului.

Prin participarea la Program, Participantul confirma intelegerea ca orice recompensa poate
fi supusa impozitului pe venit local pe teritoriul in care respectivul Participant este rezident
fiscal. Este in totalitate responsabilitatea Participantului sa plateasca orice taxa care ar putea
aparea din primirea oricarei recompense, iar Mokka nu va fi responsabila pentru nicio
obligatie fiscala care ar putea decurge din primirea oricarei recompense ca parte a acestui
program.

MODIFICARI SAU MODIFICARI LA TERMENI SI CONDITII

Mokka poate schimba oricand valoarea recompenselor. Suma Recompensei la care fiecare
Participant va avea dreptul va fi suma care se aplicd In momentul in care respectivul
Participant indeplineste toate cerintele Programului.

Mokka poate modifica sau modifica acesti Termeni si Conditii sau Programul in orice
moment (inclusiv Tnainte de sférsitul oricdrei Perioade a Programului) prin revizuirea
acestor Termeni si Conditii care sunt plasate pe Platforma Mokka sau poate rezilia
Programul in orice moment fara notificare. . Mokka poate suspenda sau incheia Promotia
la nivel individual sau la nivel de promotie.

In urma oricirei modificari sau modificari aduse acestor Termeni si Conditii, utilizarea
continud a Programului de cétre orice Participant constituie acceptarea Termenilor si
Conditiilor modificate sau modificate si a Programului asa cum este n vigoare dupa o astfel
de modificare sau modificare.

LEGEA APLICABILA SI JURISDICTIA PENTRU LITIGIE

Acesti Termeni si Conditii, precum si orice disputd sau revendicare care decurge din sau in
legatura cu acesta sau cu obiectul sau formarea acestuia (inclusiv litigiile sau revendicarile
necontractuale), vor fi guvernate si interpretate in conformitate cu legile din Romania.

Neexercitarea sau aplicarea de cdtre Mokka a oricarui drept sau prevedere a acestor
Termeni si Conditii nu va constitui o renuntare la un astfel de drept sau prevedere. Daca
vreo prevedere a acestor Termeni si Conditii este considerata nevalida de cétre o instanta
de jurisdictie competentd, Participantul si Mokka sunt de acord ca instanta sa depuna



eforturi pentru a pune in aplicare intentia reflectata in prevedere si ca celelalte prevederi
ale acestor Termeni si Conditii raman in continuare. In plina forta si efect.



