Termeni si Conditii — Campania ,, Craciun fericit cu Mokka”

15 decembrie 2025 — 31 decembrie 2025

1. Organizatorul Campaniei

Campania ,,Craciun fericit cu Mokka” (denumita in continuare ,,Campania”) este organizata de
Revo Technologies IFN S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. C.A. Rosetti nr. 17, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/12941/2019, CUI 41699896 (denumita in continuare ,Mokka” sau
,Organizatorul”).

2. Perioada de Desfasurare

Campania se desfasoara in perioada 15 decembrie 2025 — 31 decembrie 2025, inclusiv. Sunt
eligibile doar tranzactiile confirmate in aceasta perioada, chiar daca au fost initiate anterior
perioadei de Campanie.

3. Eligibilitatea Participantilor

Pentru a participa la Campanie, clientii trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii la
momentul validarii castigatorilor:

e sa detina un cont Mokka activ;

e sanu aiba limita creditului blocata;

e sadetina un document de identitate valid si aprobat in sistemul Mokka (KYC complet si
validat);

e sanuinregistreze intarzieri la plata ratelor si sa nu aiba penalitati restante;

o sa fi efectuat tranzactii eligibile confirmate de comerciant in perioada Campaniei;

e sa fi primit comunicarea oficiala privind Campania prin e-mail sau notificare in aplicatie.

4. Tranzactii Eligibile
Vor fi considerate eligibile doar tranzactiile care indeplinesc toate criteriile de mai jos:

e sunt confirmate de comerciant in perioada Campaniei, chiar daca au fost initiate anterior;

e sunt finalizate integral si nu sunt returnate sau anulate;

e sunt efectuate la partenerii Mokka, prin Cardul Virtual Mokka sau prin serviciul Transfer
pe Card;



e totalizeaza minimum 1000 RON in perioada Campaniei;
e tranzactiile anulate, returnate, refuzate sau neconfirmate nu sunt luate in calcul;

5. Premii si Conditii de Acordare
In cadrul Campaniei vor fi acordate:

e 50 de vouchere cadou, fiecare in valoare de 100 RON, furnizate prin platforma
VoucherDepot;

e 10 de castigatori de rezerva, utilizati strict daca unul sau mai multi dintre cei 50 de
castigatori initiali nu sunt eligibili.

Voucherul este emis de VoucherDepot si respecta exclusiv termenii si conditiile furnizorului.
Mokka nu este responsabila pentru:

e modalitatea de utilizare a voucherului;
e restrictiile sau limitarile comerciale impuse de platforma VoucherDepot;
e disponibilitatea ofertelor de pe platforma.

Voucherul nu poate fi preschimbat in numerar, transferat sau modificat in niciun fel de catre
Organizator.

6. Desemnarea Castigatorilor

Castigatorii vor fi desemnati printr-o extragere electronica aleatorie, realizata printr-un soft
dedicat. Extragerea va fi inregistrata, iar lista castigatorilor validati va fi publicata pe canalele
oficiale Mokka.

Validarea castigatorilor se va face exclusiv in baza criteriilor de eligibilitate mentionate la
Sectiunea 3.

In cazul in care un castigator nu poate fi validat, acesta va fi inlocuit cu primul castigator din lista
de rezerve, in ordinea extragerii.

7. Limitari si Excluderi
Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude participantii care:

e nu respecta Termenii si Conditiile Campaniei;
e furnizeaza date incorecte sau incomplete;
e incearca sa fraudeze sau sa influenteze in mod necorespunzator mecanismul Campaniei.



Mokka isi rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau intrerupe Campania in caz de forta majora,
cu notificare prealabila pe www.mokka.ro.

8. Dispotzitii Finale

Participarea la Campanie implica acceptarea integrala, neconditionata si irevocabila a prezentelor
Termeni si Conditii.

Organizatorul nu este responsabil pentru eventuale probleme tehnice, erori de sistem ale
comerciantilor sau orice alte situatii independente de controlul sau.

Organizator DATA
Revo Technologies IFN SA 12.12.2025



