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Taxi: 3570 riattiva il servizio STID per utenti con disabilita

Bittarelli: “Rinnoviamo il patto con la citta e con i cittadini
vulnerabili”

Roma, 30 giugno 2025 — Da domani muoversi a Roma per le persone con
disabilita sara piu facile. A partire dal 1 luglio, infatti, la Cooperativa Radiotaxi
3570, realta storica del trasporto pubblico della Capitale, riprendera
ufficialmente i Servizi Sociali per conto di Roma Capitale nelllambito del
Servizio di Trasporto Individuale Dedicato (STID), destinato alle persone con
disabilita e mobilita ridotta.

Questa riattivazione rappresenta un passo importante verso un modello di
mobilita realmente inclusiva, in cui l'esperienza e l'organizzazione della
Cooperativa si mettono al servizio dei cittadini piu fragili. Radiotaxi 3570 non si
limita a fornire un servizio di trasporto, ma assume il ruolo di operatore
consapevole e responsabile, contribuendo a rafforzare la rete sociale della
citta.

Dopo una fase di assenza del servizio a causa di divergenze tecnico-operative,
le parti hanno superato le difficolta nel segno della collaborazione istituzionale
e dell’interesse collettivo. La Cooperativa riprendera finalmente il servizio con
continuita, garantendo operativita 24 ore su 24 per tutti i giorni dell’anno.

Il sistema prevede anche l'utilizzo di vetture attrezzate con pedane per sedie a
rotelle, cosi da assicurare I'accessibilita completa a tutti gli utenti con disabilita.
A oggi, le vetture dotate di pedana operanti tramite I'app itTaxi sono 50, ma nei
prossimi mesi, grazie al rilascio delle nuove licenze, diventeranno oltre 100.
Nessuna maggiorazione: la tariffa applicata sara quella prevista dalle
convenzioni STID, identica a quella dei taxi e NCC, nel rispetto dei principi di
equita e trasparenza.

In questa fase iniziale, la partecipazione al servizio avverra su base volontaria,
in attesa dell'integrazione tra le piattaforme itTaxi e STID: il sistema di
prenotazione sara gestito tramite il numero telefonico dedicato 06/3570.003.



Mentre, in una seconda fase, il servizio sara progressivamente integrato
attraverso il canale WhatsApp e tramite |'app itTaxi.

“Far parte del sistema STID — dichiara Loreno Bittarelli, Presidente del Radiotaxi
3570 — significa rinnovare un patto con la citta e con le persone piu vulnerabili.
La nostra adesione rappresenta il volto solidale del trasporto pubblico non di
linea, capace di coniugare professionalita, tecnologia e attenzione ai bisogni
reali dei cittadini. Con oltre 4.000 soci tassisti e un’organizzazione solida e
affidabile, Radiotaxi 3570 conferma ancora una volta il proprio ruolo di
riferimento nella mobilita romana, ponendosi al fianco di chi ha piu bisogno e
contribuendo concretamente a costruire una citta piu giusta e accessibile”.

itTaxi e I'App di prenotazione gratuita taxi leader in Italia e attiva in oltre cento citta. Il network itTaxi nasce per
migliorare la qualita del servizio offerto su tutto il territorio nazionale, puntando all’innovazione tecnologica, con
particolare attenzione alle tematiche sociali e ambientali. Inoltre, tutta la rete di Radiotaxi afferenti a itTaxi assicura
la possibilita di effettuare pagamenti elettronici e digitali delle corse nonché tariffe stabilite dalla Legge italiana.
Disponibile per dispositivi iOS e Android, itTaxi conta una flotta di oltre 12.000 taxi, per un totale mensile di circa
345.000 corse.
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